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1. НАИМЕНОВАНИЕ ЗАКУПАЕМОЙ ПРОДУКЦИИ (ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ)

1.1. НАИМЕНОВАНИЕ ЗАКУПАЕМОГО ТОВАРА
Приобретение телефонных комплектов для клиентских офисов, Лот №0012-ПРО ДЭК-2020-ЧЭСК.
1.2. Обозначения и сокращения

	Термин 
	Определение

	Заказчик
	АО «Чувашская энергосбытовая компания», включая структурные подразделения

	Исполнитель
	Участник конкурса, получивший право заключения договора

	Система
	IP-АТС (Автоматическая телефонная станция). Является программно-аппаратным комплексом, включающим в себя оборудование и программное обеспечение.

	ГТС
	Городская телефонная сеть.

	Оборудование
	IP-телефоны, голосовые шлюзы, коммутаторы

	Лицензия
	Неисключительные право, дающее право на использование программного обеспечения. Так же дает право использовать ранее заблокированный функционал оборудования.

	КСПД
	Корпоративная сеть передачи данных. Включает в себя все ЛВС, расположенные на всех структурных подразделениях Заказчика,а так же коммутаторы доступа, маршрутизаторы, ядро сети. Все устройства имеют сквозную маршрутизацию и объединены в единую сеть передачи данных.

	ЛВС
	Локально-вычислительная сеть, расположенная в отдельном структурном подразделении Заказчика


2. ЗАКАЗЧИК (ПОДРАЗДЕЛЕНИЕ ЗАКАЗЧИКА)

Акционерное Общество «Чувашская энергосбытовая компания» (далее – Заказчик), юридический адрес 428020, Чувашская Республика, город Чебоксары, улица Гладкова, дом 13а.

3. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ПРОЕКТА.СУЩЕСТВУЮЩЕЕ ПОЛОЖЕНИЕ
3.1. Цели проекта
Приобретение телефонных комплектов для клиентских офисов
3.2. Задачи проекта
3.2.1. Выполнить поставку оборудования на склад Заказчика.
3.2.2. Передать лицензии на Систему IP-телефонии Заказчика для возможности подключения IP телефонов.
3.3. Ожидаемые результаты работ

3.3.1. Исполнитель выполнил поставку оборудования в на склад Заказчика.

3.3.2. Исполнитель передал лицензии на Систему IP-телефонии Заказчика для возможности подключения дополнительных IP телефонов.
Перечень результатов проекта, которые будут подлежать приемке:

Акт приема-передачи неисключительных прав на программное обеспечение.
Товарная накладная на Оборудование.
3.4. Существующее положение
В настоящее время в Обществе используется Система IP телефонии, которая состоит из Оборудования и Програмного обеспечения.

Оборудование состоит из Голосовых шлюзов, IP-телефонов и коммутаторов.
Для подключения Голосовых шлюзов, IP-телефонов и коммутаторов к КСПД, используется ЛВС на территории Заказчика.
Приобретенные лицензии дают право на использование Програмного Обеспечения в составе Системы. Програмное обеспечение установлено на серверное оборудование Заказчика. 
Програмно-аппаратный состав Системы:

	Модуль
	Назначение

	IP-телефон ciscp cp-7861
	Телекоммуникационное устройство (Оборудование), обеспечивающее возможность голосового общения удаленных абонентов, использующее в качестве среды для передачи голоса IP-сеть. 

	Голосовые шлюзы cisco 2921, cisco 3925
	Межсетевой шлюз (Оборудование), предназначенный для перевода голосового трафика между сетями традиционной телефонии и сетью передачи данных IP.

	POE Коммутатор cisco sg300-52mp
	Оборудование, предназначенное для соединения нескольких узлов IP-сети в пределах одного или нескольких сегментов сети. Необходим для подключения IP-телефонов к КСПД. Является блоком питания для IP-телефонов.

	Call Manager CUCM 11.5
	Программное обеспечение. Представляет собой центральный компонент решения IP-телефонии. Он предназначен для выполнения основных управляющих функций в системе, таких как управление установлением телефонных и видео соединений.

	Cisco   Unified Contact Center Express 11.5
	Программное обеспечение, которое позволяет организовать контакт-центр. Обеспечивает функции интеллектуальной маршрутизации, простого управления и администрирования, необходимые для организации обслуживания обращений клиентов.

	Программный клиент Системы cisco jabber
	Программное обеспечение, обеспечивающее возможность голосового общения удаленных абонентов, использующее в качестве среды для передачи голоса IP-сеть.


4. ТРЕБОВАНИЯ К ЗАКУПАЕМОЙ ПРОДУКЦИИ (ТЕХНИЧЕСКИЕ И ИНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ)
Для поставки телефонных комплектов для клиентских офисов Исполнителю необходимо:
· Произвести поставку Лицензий;
· Произвести поставку Оборудования;
4.1. Требования к объему и составу поставки лицензий
4.1.1. Состав и объем закупаемый Лицензий указан в Таблице №1 «Спецификация поставляемого ПО». Не допускается поставка отдельных позиций или части объёма.

4.1.2. Предоставляемые Лицензии должны позволять легально использовать лицензируемое программное обеспечение в соответствии с его заявленными потребительскими свойствами

4.1.3. В комплект поставки Лицензий должны быть включены все носители, дистрибутивы, инсталляционные пакеты и т.д., необходимые для полноценной установки и использования программного обеспечения.

4.1.4. Поставляемые Лицензии должны сопровождаться пакетом документов, подтверждающих лицензию, быть полностью укомплектованным всей необходимой документацией по установке и эксплуатации на русском языке, если это предусмотрено производителем.

4.1.5. Поставляемые Лицензии могут заменяться на аналогичные (в связи с выходом новых версий, наличия на рынке и т.п.) только после согласования с Заказчиком.

4.2. Требования к объему и составу поставки оборудования
4.2.1. Состав и объем закупаемого Оборудования указан в Таблице №2 «Спецификация поставляемого оборудования». Не допускается поставка отдельных позиций или части объёма.

4.2.2. Оборудование должно быть новым, ранее не использованным и соответствовать указанной маркировке с указанием точного подробного наименования, включающего в себя артикулы изготовителя (производителя).

4.2.3. Технические характеристики Оборудования должны соответствовать заявленным.

4.2.4. Качество поставляемого Оборудования должно соответствовать ГОСТам, ТУ, а также иным обязательным для данного вида Оборудования требованиям и должно быть подтверждено сертификатом качества.

4.2.5. На поставляемое по договору Оборудование устанавливается гарантийный срок не менее указанного в Таблице №2 «Спецификация поставляемого оборудования», а в случае, если производителем Оборудования (заводом – изготовителем) установлен гарантийный срок более указанного в спецификации, на поставляемое Оборудование устанавливается гарантийный срок не менее гарантийного срока, указанного производителем (заводом – изготовителем).

4.2.6. Оборудование должно быть упаковано в тару (упаковку), обеспечивающую сохранность Оборудования при перевозке и хранении и соответствующую ГОСТам и ТУ, а также иным обязательным требованиям. Транспортировка Оборудования должна осуществляться согласно требованиям завода-изготовителя.

4.2.7. Затраты по доставке Оборудования на склад Заказчика несет Исполнитель.

4.2.8. Исполнитель должен обеспечить гарантийное обслуживание Оборудования в соответствии с нормативными документами на данный вид Оборудования.

4.3. Требования к качеству, техническим характеристикам, функциональным характеристикам (потребительским свойствам) Оборудования, а также показатели, используемые для определения соответствия потребностям Заказчика или эквивалентности предлагаемого к поставке Оборудования
4.3.1.  Требования к IP-телефону (ТИП-1):
· Поддержка не менее 16 SIP линий с соответствующим количеством кнопок выбора линии;
· Монохромный графический дисплей 3.5” 396×162 для отображения информации о звонке и XML приложений;

· Полнодуплексная громкая связь;

· 2 порта RJ-45 10/100BASE-T;

· Разъем RJ-9 для подключения аналоговой гарнитуры;

· AUX Port для подключения электронного переключателя гарнитуры;

· Поддержка POE Class 1 не более 4,5 Ватт;

· Поддержка аудиокодеков G.711 a-law and mu-law, G.722, G.729a, iLBC;

· Поддержка централизованного автоматического конфигурирования и обновления прошивки телефона;

· Русифицированный интерфейс;
· Поддержка E.164 номерного плана;

· Регулировка наклона;
· Телефон должен быть совместим с Системой IP телефонии Заказчика и не ограничивать её функционал в соответствии с п.3.4
4.3.2. Требования к маршрутизатору:
· Не менее 1 портов RJ-45 WAN 10/100/100BASE-T для подключения к внешней сети;
· Не менее 4 портов RJ-45 LAN 10/100/100BASE-T для подключения к внутренней сети
· 1 разъем RJ-45 для подключения консоли;
· Не менее 1 разъема USB 2.0
· Объем оперативной памяти не менее 512 Мб
· Объем флеш памяти не менее 128Мб
· Поддержка технологий Cisco GET VPN, DMVPN, FlexVPN, firewall (ACL)
· Поддержка протоколов маршрутизации: RIPv1 and RIPv2, OSPF, BGP, EIGRP
· Generic Routing Encapsulation (GRE) and Multipoint GRE (MGRE)

· Cisco Express Forwarding

· Layer 2 Tunneling Protocol (L2TP)

· L2TP Version 3 (L2TPv3)

· Network Address Translation (NAT)

· Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) server, relay, and client

· Virtual Route Forwarding (VRF) Lite

· Next Hop Resolution Protocol (NHRP)

· Bidirectional Forwarding Detection (BFD)

· Web Cache Communication Protocol (WCCP)

· Secure Sockets Layer (SSL) VPN for secure remote access

· Hardware-accelerated DES, 3DES, AES 128, AES 192, and AES 256

· Public-Key-Infrastructure (PKI) support

· 50 IPsec tunnels

· Cisco Easy VPN client and server

· NAT transparency

· Dynamic Multipoint VPN (DMVPN)

· Tunnel-less Group Encrypted Transport VPN (GET VPN)

· VRF-aware IPsec

· IPsec over IPv6

· Adaptive control technology

· Session Initiation Protocol (SIP) application-layer gateway

· Advanced application inspection and control

· HTTPS, FTP, and Telnet Authentication Proxy

· Dynamic and static port security

· Firewall stateful failover

· VRF-aware firewall

· Flexible packet matching

· Network foundation protection
· Маршрутизатор должен быть совместим с Системой IP телефонии Заказчика и не ограничивать её функционал п.3.4

4.3.3. Требования к коммутатору(ТИП-1)
· Управляемый (Layer 3);

· Технология доступа Ethernet;

· Тип разъемов LAN RJ-45, SFP;

· Тип кабеля «Витая пара»;

· Количество LAN портов 52 шт всего, RJ-45  не менее 20 шт, SFP не менее 2 шт.;

· Тип LAN портов 10/100/1000 Base-TX (1000 мбит/с);

· Поддержка IPv6;

· Поддержка PoE суммарной мощностью не менее 740 Вт;

· Максимальная мощность PoE на 1 порт не менее 15 Вт; 

· Зеркалирование портов;

· Консольный порт;

· Объем оперативной памяти- 128 Мб;

· Объем Flash памяти 16 Мб;

· Внутренняя пропускная способность не менее 104 Гбит/сек;

· Размер таблицы MAC адресов не менее 16384;

· Поддержка протоколов Auto MDI/MDIX, Jumbo Frame, IEEE 802.1p (Priority tags), IEEE 802.1q (VLAN), IEEE 802.1d (Spanning Tree), IEEE 802.1s (Multiple Spanning Tree);

· Удаленное управление SNMP, RMON, Telnet, HTTP, HTTPS, SSH, CLI;

· Форм-фактор: Rack-mountable - 1U;

· Поддержка приоретизации траффика (QoS): Port based; 802.1p VLAN priority based; IPv4/v6 IP precedence/ToS/DSCP based; DiffServ; классификация и перемаркировка ACLs, Trusted QoS назначение очереди DSCP и 802.1p/CoS;

· Коммутатор должен быть совместим с Системой IP телефонии Заказчика и не ограничивать её функционал п.3.4

5. СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ (ПОСТАВКИ ТОВАРОВ, ОКАЗАНИЯ УСЛУГ).
Работы по договору должны былть завершены Исполнителем в течение 2-ух месяцев с даты подписания договора. Гарантийное сопровождение Оборудования по договору осуществляется в течение 2-ух лет с момента подписания товарно материальной накладной.

Разделение работ на этапы, длительность, краткое описание содержания работ и результатов для каждого этапа приведены в таблице ниже:

	Наименование этапа
	Состав работ
	Промежуточные и итоговые результаты по этапу
	Срок с даты начала этапа (календарных дней)

	Поставка лицензий
	· Предоставление неисключительных прав на программное обеспечение для Системы.
	· Акт приема передачи неисключительных прав.
	2 месяца с даты подписания договора

	Поставка  Оборудования 
	· Поставка Оборудования для Системы.
	· Товарная накладная.
	2 месяца с даты подписания договора


6. ИНЫЕ УСЛОВИЯ ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ (ПОСТАВКИ ТОВАРОВ, ОКАЗАНИЯ УСЛУГ)

6.1. Порядок контроля и приемки выполнения работ, поставки оборудования, передачи програмного обеспечения
Приемка Програмного Обеспечения для Системы осуществляется на основании Акта-приема предачи неисключительных прав.
Проверка Оборудования, согласно спецификации производится на складе Покупателя по адресу: Чувашская Республика, 428020, г.Чебоксары, ул. Федора Гладкова, 13А

Порядок приемки оборудования по количеству, ассортименту и качеству производится в соответствии с инструкциями №П-6, №П-7, утвержденными Постановлением Госарбитража при СМ СССР от 15.06.1965г., 25.04.1966г. с последующими изменениями, в части, не противоречащей настоящему договору и действующему законодательству. Исполнитель предоставляет Заказчику право на одностороннюю приемку оборудования в случаях, когда в соответствии с указанными инструкциями вызов представителя Исполнителя является необязательным, а также когда Исполнитель не обеспечил явку своего представителя в срок, указанный в уведомлении Заказчика о вызове представителя Исполнителя. Результаты приемки оборудования в таком случае являются обязательными для Исполнителя.

Приемка Оборудования для Системы осуществляется на основании Товарной накладной.
6.2. Требования к гарантийной поддержке
•
Гарантийный срок – не менее 2-ух лет;

•
график обслуживания – 24x7 (24 часа, 7 дней в неделю). Бесплатный выезд инженера на место эксплуатации не позднее первого рабочего дня, следующего за днем регистрации заявки, а также наличие удаленной русскоговорящей технической поддержки производителем в режиме 24х7 с гарантированным временем реакции на инцидент в течении 4 часов, по выделенной телефонной линии с возможностью бесплатного звонка из любого населенного пункта России без тарификации междугороднего соединения;

•
бесплатные консультации по восстановлению работоспособности оборудования;

•
визиты специалиста на место установки оборудования в случае необходимости;

•
выполнение необходимых работ по восстановлению работоспособности оборудования;

•
бесплатная замена вышедших из строя деталей;

•
условия поддержки должны охватывать всю внутреннюю инфраструктуру сервера, включая дополнительные компоненты, приобретаемые позднее.
7. ТРЕБОВАНИЯ К ПОСТАВЩИКУ (УЧАСТНИКУ)
Участник закупки должен соответствовать условиям отнесения лица к субъектам малого или среднего предпринимательства, установленным в статье 4 Федерального закона от 24.07.2007  № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации».

Наличие у Участника закупки опыта по поставке организационной техники и/или серверного и/или сетевого оборудования, при этом Участником должны быть исполнены обязательства по таким договорам в суммарном объеме не менее чем 100% от начальной максимальной цены договора, указанной в Извещении, за последние 3 (три) года, предшествующие дате окончания срока подачи заявок на участие в конкурентной закупке. Соответствие установленному требованию подтверждается путем представления участником закупки в составе заявки сведений о ранее выполненных договорах по форме «Справка о перечне договоров», приведенной в Документации о закупке. При этом Заказчик вправе запросить копии договоров и актов выполненных работ. Сведения, не позволяющие явно/однозначно определить наличие требуемого опыта у Участника, не оцениваются.

8. ТРЕБОВАНИЯ К ДОКУМЕНТАЦИИ ПО ЦЕНООБРАЗОВАНИЮ
Предложение Участника должно включать коммерческое предложение по форме Приложения – «Структура НМЦ» к Документации о закупке.

При условии соответствия заявок Участников требованиям Документации о закупке, выбор победителя будет осуществляться по наименьшей итоговой стоимости, в рублях без НДС на основании коммерческого предложения участника закупки, составленного по форме Приложения - Структура НМЦ. Единичные расценки Товара указываются в рублях РФ без учета НДС с точностью до копеек.
Предлагаемая цена одной единицы продукции в Предложении Участника не должна превышать НМЦ единицы продукции (руб. без НДС) по каждому пункту Наименования продукции (товары / работы / услуги), являющейся предметом закупки.
Предложенные участником Единичные расценки являются фиксированными в течение срока действия договора и изменению не подлежат.
9.  Спецификация Продукции




Таблица № 1
Спецификация поставляемого ПО

	№ п/п
	Артикул
	Наименование
	Срок действия прав
	Единица измерения
	Количество

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	 1
	LIC-CUCM-11X-ENH-A
	 UC Manager-11.x Enhanced Single User License
	неограничено
	шт
	16


Таблица № 2
Спецификация поставляемого оборудования

	№ п/п
	Артикул
	Наименование
	Гарантийный срок
	Единица измерения
	Количество

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Cisco sg300-52mp
	Коммутатор(ТИП-1) либо аналог в соответствии с 4.3.3
	2 года
	шт
	4

	2
	CP-7861-K9=
	IP-телефон(ТИП-1) либо аналог в соответствии с п.4.3.1
	2 года
	шт
	16

	3
	Cisco C881W-A-K9
	Маршрутизатор либо аналог в соответствии с п.4.3.2
	2 года
	шт
	4
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